
Obaveštenje u vezi s bezbednošću podataka

Obaveštavamo korisnike da je utvrđeno da je u ranijem periodu (pre godinu dana) došlo do manjeg bezbednosnog incidenta koji je uključivao neovlašćen pristup delu elektronske komunikacije iz ograničenog broja korisničkih naloga.

Incident je prijavljen nadležnim institucijama, izvršena je detaljna provera sistema i dodatno su unapređene bezbednosne mere.

Na osnovu dostupnih informacija, nema indicija o zloupotrebi podataka.

Korisnicima se preporučuje oprez u slučaju da prime sumnjive poruke.
Za dodatne informacije ili pitanja, možete se obratiti na imejl adresu kontaktcentar@dunav.com ili na telefonski broj: 0800 386 286.





